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ZELIG A KATEDRAN 

AZ E-LEARNING SZEREPE A PEDAGOGUSKEPZESBEN 


A szamitogepnek az oktatasban betoltott szerepevel kapcsolatban szamos 
metafora szerepel a szakirodalomban. Sokaig ugy gondoltam, a trojai falo a 
legjobb hasonlat (Kdrpdti 2000), hiszen az uj infrastruktiiraval uj oktata- 
si modszerek keriilnek az iskola hagyomanyorzo falai koze. Hatasuk olyan elsopro 
lesz majd, mind a falo hasabol elobujo gorog harcosoke, s rovid ido alatt ellehetet- 
lenitik unalmas „frontalis pedagogiat”. Ma mar ugy latom, az informacios es kom- 
munikacios kultura (IKT) inkabb Zeligre, Woody Allen 1982-ben kesziilt pszeudo- 
dokumentumfilmjenek hosere, az emberi kameleonra emlekeztet. Ez a szemelyiseg 
nelkiili, de barkire hasonlftani kepes csodaleny annyira szeretne eggye valni kornye- 
zetevel, hogy rovid idon beliil tokeletesen alkalmazkodik, s nem csak kiilsoleg. Ha 
orvosok koze keriil, diagnosztizal, ha politikusok csoportjaban latjuk, gesztusaikat 
es szofordulataikat, sot, gondolkodasmodjukat is lemasolja. 

Ez a sajatossag az IKT eszkozokben is benne rejlik. Pontosan arra es annyira ke- 
pesek, amilyen pedagogiai repertoarral hasznalojuk rendelkezik. A szoftverek bo- 
seges valasztekaban minden elterjedt oktatasi iranyzat megtalalhato. Hogy a tanar 
melyiket fogja alkalmazni, egyaltalan: hasznalja-e a szamitogepet az oktatasban, az 
eszkozellatottsagon tiil legfokeppen attol fiigg, milyen kepzettseggel rendelkezik 
ezen a teriileten. Az oktatasi informatika szeles korti elterjedese a 20. szazad utolso 
evtizedeiben kezdodott es most, az ezredfordulon tetozik. Immar bizonyosra vehe- 
to, nem miilo divatrol van szo, a szamitogepes tanitas, ertekeles es kommunikacio 
hosszii tavon is jelen lesz az iskolaban. A tanar-tovabbkepzes boseges kinalatot biz- 
tosit az alapveto informatikai ismeretek elsajatitasara, a pedagoguskepzesben is meg- 
jelentek a szamitogep-kezelesi ismeretek. Amik hidnyoznak : az iskolai korosztalyokra 
es tantargyakra lebontott, az oktatas kozponti alapdokumentumaihoz (a Nemzeti 
Alaptantervhez, a kerettantervekhez es a regiok illetve telepiilesek, iskolaszovetsegek, 
kisebb szakmai kozossegek helyi tanterveihez illeszkedo) szakmddszertani kepzesek 
es segedletek. Ahol helyi erobol megsziilettek ezek a programok - az IKT hasznalata- 
ban elen jaro iskolakban - ott a szamitogep valoban segiti az oktatast, az informa¬ 
tika az iskolai kultura reszeve valt. 

A kozelmultban szamos kutatas terkepezte fel a tanarok szamitogep-hasznalati haj- 
landosagat (Tot 2001; Benyei 2002; Kdrpdti 2002), es a hetente legalabb egy tano- 
rat szamitogeppel segitve tarto rendszeres felhasznalok aranyat 12-15 szazalekra, az 
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IKT eszkozoket kommunikaciora es tudasszerzesre hasznalokat 25-28 szazalekra 
kozott becsiiltek. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy a szamitogeppel segitett tanu- 
las es tanftas teriileten Europaban az also kozepmezonybe tartozunk (Education at 
a Glance 2002). Tot Eva lgy foglalja ossze a pedagogusok informatikai kompetencia- 
jdval kapcsolatos problemakat: 

„Az informatikai felszereltseg tekinteteben es a tanarok ettol nehezen elvalasztha- 
to szamitastechnikai kompetenciaja meghatarozo kiilonbseget jelent abban, milyen 
kepet kozvetitenek a diakoknak az eszkozok hasznalatanak lehetosegeirol. Az isko- 
lak kozotti kiilonbsegekben, es azok tovabbi novekedeseben jelenleg mar az infor- 
matika is szerepet jatszik. 

A tanarok az otthoni szamitastechnikai felszereltseget tekintve a tarsadalom sta- 
tisztikai atlagat meghalado szinttel jellemezhetok, a gephasznalat kompetenciat te¬ 
kintve azonban osszessegeben inkabb a kovetok koze sorolhatok. 

Az internet iskolai hasznalataban az informacioforraskent torteno hasznalat all elo- 
terben, es kevesbe a kommunikacio, amelyben szamos lehetoseg lgy rejtve marad. Az 
okok kozott sorolhato, hogy a tanarok jelentos resze maga is korlatozottan hasznal- 
ja a vilaghalo kinalta kommunikacios lehetosegeket, ill. alig ismerik annak legtobb, 
a diakok szamara jelentosse valt funkciojat. Raadasul az iskolak felszereltsege, noha 
mind a tanarok, mind a diakok jelentos nagysagrendu csoportja szamara ez az in- 
tezmeny teremt lehetoseget a szamitogep es az internet megismeresere, hasznalatara 
- nem teszi lehetove, hogy az ott dolgozok es tanulok intenziv napi hasznalat reven 
valjanak rutinos alkalmazokka (Tot 2001). 

Osszevetve ezt a vizsgalatot sajat kutatasainkkal, amelyeket az oktatasi informa- 
tikaban jartas, jol felszerelt iskolakban vegeztiink (Kdrpdti 2002), a leggyakoribb 
szoftver-alkalmazasok tekinteteben az atlagos es a felkesziilt pedagogusok kozott je¬ 
lentos kiilonbsegek tapasztalhatok. 


1. tablazat: Melyik alkalmazasttudja onalloan hasznalni? (%) (szamitastechnika tanarok 
nelkuli mintak) 


Alkalmazas 

Tot 

Karpati 

Szovegszerkeszto 

94,3 

100,0 

Tablazat- es adatbazis-kezelo 

59,2 

85,0 

Internet 

48,0 

75,0 

E-mail 

40,2 

100,0 

Grafikai v. tervezo program 

22,2 

28,0 

Egyeb (virtualis labor, szimulacio, 
tavoktatasi kornyezet stb.) 

7,5 

65,0 

Tot: N = 839 atlagos iskolak; Karpati: N = 

270, az 

IKT-ben elen jaro iskolak. 
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2. tablazat: Mire hasznaljak a pedagogusok a szamitogepet? (%) (szamitastechnika 
tanarok nelkuli mintak) (zarojelben Karpati eredmenyei) 


Alkalmazasi terulet 

Soha 

Ritkan 

Rendszeresen 

Iskolai adminisztracio 

17,6 (8,5) 

44,2 (35,0) 

38,2 (56,5) 

Felkeszules az oktatasra 

22,2 (12,4) 

48,8 (37,6) 

28,9 (50,0) 

Kommunikacio 

37,8 (14,5) 

34,4(17,2) 

27,8 (68,3) 

Onkepzes, ismeretszerzes 

25,5 (16,3) 

52,9 (32, 6) 

21,6(48,9) 

Jatek, szorakozas 

25,0 (26,3) 

56,9 (58,2) 

18,1 (15,5) 

Oktatomunka 

61,0(17,4) 

28,4 (46,8) 

10,6 (44,2) 


Tot: N = 839 atlagos iskolak; Karpati: N = 270, az IKT-ben elen jaro iskolak 


Amint lathato, az informatika alkalmazasaban elen jaro iskolakban a tanarok kom- 
petenciaja magasabb szmvonalii, az alkalmazasok szelesebb koret ismerik, de a hasz- 
nalat mintazata hasonlo, csak az intenzitasa nagyobb. A legtobben kommunikaci- 
ora hasznaljak a szamitogepet, ezt koveti az ismeretszerzes, felkesziiles, s az oktatas 
a sor vegere kerul. Az iskolai adminisztracio szamitogepesitese az IKT fejlesztesekre 
nagy hangsiilyt helyezo iskolakban szinte kotelezo, masutt viszont csak a kozponti 
- megyei, miniszteriumi - adatszolgaltatas gepesitett. Ahhoz, hogy a tanarok az ok- 
tatasban is rendszeresen alkalmazzak az IKT altal tamogatott, korszeru modszereket, 
szerintem elsosorban a pedagoguskepzesben kell rutinszeruve valniuk ezeknek az al- 
kalmazasoknak. Ha a leendo tanar szamara napi gyakorlat, hogy tantargyi honlapon 
tajekozodhat es forumon, levelezo listan kommunikalhat, ha rendszeresen kap in- 
ternetes keresest igenylo feladatot es szeminariumi eloadasait igenyes prezentacioval 
kell kisernie, mar hallgatokent termeszetesse valik szamara a „digitalis pedagogia” 
Korszeru oktatoi szerepet modellezni - ez a tanarkepzes egyik legfontosabb feladata. 
Az informatikai eszkozok pedig lehetoseget teremtenek arra, hogy egy modern pe- 


dagogiai repertoart allftsunk hallgatoink ele. 

3. tablazat: A tanari szerep valtozasa 


Ipari tarsadalom 

Tudas alapu tarsadalom 

Tenyek, adatok, szabalyok tanitasa 

Keszsegek es kompetenciak fejlesztese 

Lezart, vegleges „tankonyvi tudas” atadasa 

Tudashalozatok altal tamogatott elethosszig tarto ta¬ 
nulas folyamata 

Tanulas az iskolaban, zart, homogen csoportokban 

Tanulas rugalmas, heterogen csoportokban 

Frontalis tanitas 

Konstruktivista tudas-szerzes 

Informatikai alapismeretek 

Informacio-technologia 

Informatikai alapismeretek kozvetitese 

Merev korvonalu, behatarolt tudas 

Dominans tevekenyseg: ismeretatadas 

Digitalis irastudas 

Digitalis kultura 

Felhasznaloi keszsegek kialakitasa 

Rugalmas, bovitheto tudas 

Dominans tevekenyseg: felkeszites, mentoralas 


A tanar szerepe az informatizalt oktatasi kornyezetben lenyegileg megvaltozik: tudas- 
kozvetitobol tudasszerzo partnerre valik. Az uj magatartasformakat el kell sajatitani, 
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a modszertani repertoart ennek megfeleloen kell kialakftani - s erre a tanarkepzes 
soran van mod es ido. Az informatikai alapkepzettseg csak feltetel, kiindulopont - a 
lenyeg azonban az ezt alkalmazni kepes pedagogia (Feher 2001). 

Ezeket az elveket sokszor halljuk, am alkalmazasukhoz olyan eszkozok sziiksege- 
sek, amelyek segftsegevel a tudas alapii tarsadalom pedagogiaja szeles korben meg- 
valosfthato. 


A szamftogeppel segftett oktatas elterjedesenek eselyei es 
modelljei 

1999 es 2002 kozott, az OECD (Organisation of Economic Co-operation and 
Development) pedagogiai kutatokozpontja, a CERI (Centre for Educational Research 
and Innovation, http://wwwl.oecd.org/ceri) koordinalasaval „Informacios es kom- 
munikacios technologiak es a tanulas minosege” („ Information and Communication 
Technology [ICT] and the Quality of Learning) cimmel 25 orszag reszvetelevel ku- 
tatas zajlott. Az oktatasi informatikai kormany-dontesek elokesziteset celzo nem- 
zetkozi projekt az IKT pedagogiai felhasznalasanak elemzesevel, a fejlesztes kiva- 
natos iranyainak meghatarozasaval kezdodott. A masodik szakaszban iskolai eset- 
tanulmanyok es tesztvizsgalatok kesziiltek, (a reszvevo 25 orszagban osszesen 94) 
melyek kozeppontjaban a digitalis tartalomfejlesztes es az uj pedagogiai kultura el- 
terjesztese allt. A kutatas e resztemajahoz Magyarorszag is kapcsolodott, s az ELTE 
Termeszettudomanyi Karan mukodo UNESCO Informaciotechnologiai Pedagogiai 
Kozpont koordinalasaval az IKT hasznalataban elen jaro, a szamftogeppel segftett 
tanftas es tanulas es kommunikacio modszereit evtizedek ota hasznalo iskolakban 
esettanulmanyok kesziiltek (Venezky &Kdrpdti 2004). Az elemzesek celja ot hipote- 
zis-par vizsgalata volt. Ezek koziil az egyik az oktatasi informatika elterjedeset vizs- 
galta ket alternatfva osszevetesevel. 

a) A szamftogepek iskolai elterjedese egyesek szerint koveti a hagyomanyos, mas 
uj oktatasi modszerekre jellemzo elterjedesi mode lit. 

b) A szamftogeppel segftett modszerek jelentos felszereltseg-igenye, az eszkozok 
gyors avulasa miatt egeszen mas terjesztesi lehetosegekrol s lgy elterjedesi mo- 
dellrol van szo, mint az eddigi pedagogiai innovaciok eseteben. 

A hagyomanyos elterjedesi modellt Rogers (1995) lefrasabol ismerjiik. Szerinte egy- 
egy oktatasi ujftas megjelenesekor eloszor a minden lijra fogekony Ujitok (Innovators) 
karoljak fel - egy-egy atlagos tantestiiletbol mintegy 2,5 szazalek tartozik ebbe a 
csoportba. Ha sikeresek, mindegyikiik talal maganak 1-2 kovetot, ezek a Korai 
Alkalmazok (Early Adopters), akik a tanar-csoport ujabb 13,5 szazalekat teszik ki. Az 
6 lelkesedesiik immar tenyleg ragalyos -0,34 szazalek Korai Tohbseg (Early Majority) 
all be az innovatfv pedagogiai modszer hasznaloi koze. A fennmaradokat Rogers 
Kesoi Alkalmazokndik (Late Adopters) illetve Visszamaradoknzk (Laggards) nevezi 
- ok lesznek azok, akik csak komoly kenyszer hatasara veszik fontolora a reformok 
koveteset. A legtobb OECD orszagban ezt a fejlodesi trendet kovettek. 
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Magyarorszagon az oktatasi informatikai ujitasok elterjedese eredmenyeink szerint 
maskent valosult meg. Nalunk a szamitogepesites nagy hullamokban, tomegesen, mi- 
nimalis felkeszitessel kezdodott. A kampdnyszeru terjesztes nyoman gyors titemben, 
lokesszeruen alakult ki a felkeszito tanfolyami piac, amely - ellentetben az EU es az 
OECD orszagaival - nem kotodik az allami felsooktatashoz, tehat nines allando in- 
tezmenyi kontrollja, minosegbiztositasa es nines kapcsolata a pedagogus-kepzessel 
sem. Az elterjedes tehat nem kovetheti a szokdsos mintdzatot , egyszeruen nines rd ido. 
A gepek megjelennek, taneszkoz-fejlesztesre az oktatasi tamogatasok nagysagrendjet 
sokszorosan meghalado volumenti forrasok osszpontosulnak, az iskolak lepeskeny- 
szerben vannak. A szamitogeppel segftett tanitas es tanulas alapvetoen kiilonbozik 
az eddigi, mersekelten eszkozigenyes pedagogiai innovacioktol. Egy reformpeda- 
gogiai iranyzat kovetesehez nem feltetleniil kell annak teljes eszkoztarat birtokolni, 
a kellekek nagy resze hazilag eloallithato vagy meglevo eszkozzel potolhato, a le- 
nyeg a tanar kepessege az uj didaktikai elvek kovetesere. A szamitogepes oktatasban 
azonban van egy minimdlis infrastruktura , amely nelkiil nines „digitalis pedagogia” 
- bar ennek meglete sajnalatos modon szinten nem garanciaja a jobb szinvonalii ok- 
tatasnak. Jol leirhato tovabba egy optimdlis infrastruktura is, amely megfelelo hatter 
a gepekben rejlo modszertani lehetosegek teljes spektrumanak megvalositasahoz. 
Magyarorszagon tehat, a sokkszeru, hirtelen es szeles koru szamitogepesites miatt a 
kepzes es a tovabbkepzes kulcsszerepet kapott. Az IKT iskolai elterjedesenek jelen- 
legi szinvonala velemenyem szerint a tanarjeloltek es tanarok felkeszitesenek ered- 
menyeit es hianyossagait tiikrozi. 

Attekintve a 25 orszagbol beerkezett esettanulmanyokat, vilagossa valt, milyen 
strategiai dontesek nelkiilozhetetlenek az iskolai informatikai kultiira elterjedesehez. 
Ezekrol reszletesen masutt irtam (Kdrpdti 2002), itt esak e tanulmany temajahoz 
kotodoket emlitem meg: 

• Kevert tipusu (hagyomdnyos es tdvoktatdsi) modszerek hevezetese a kdzoktatdsba es 
a felsooktatdsba: egyes tantargyakhoz a Halon elerheto tananyagok fejlesztese, tav- 
konzultacio, mentoralas biztositasa. 

• Uj pedagogiai modszerek alkalmazdsa: a konstruktiv pedagogia szeles koru beveze- 
tese a tanarkepzesben, modszereinek megtanitasa minden iskolafokozat oktatoinak, 
majd a modszerek alkalmazasanak elosegitese konstruktiv elveken alapulo digitalis 
taneszkozok biztositasaval. E modszereket reszletesen ismertetni kell a pedagogus- 
kepzesben, lehetoleg iskolai gyakorlatok segitsegevel. 

• Az oktatdsszervezes atalakitasa: az oktatasi kormanyzat az e-management modsze- 
reit lrja elo a koz- es felsooktatasban, statisztikai adatokat, taneszkoz-rendeleseket 
digitalisan ker es kepzeseket is lgy hirdet meg, kivalo oktatasi portalokat biztosit. 

• Az informatikai eszkozokkel vegzett munka technikai segitese: foallasii szemelyzet, 
karbantartasi es fejlesztesi „gepkv6ta ,, ; a felkeszulest, tovabbkepzest segito oszton- 
dij- es helyettesitesi rendszer kozponti bevezetese nemesak a kozoktatdsban , de a fel- 
sooktatdsban , kulonosen a tanarkepzesben . 

Magyarorszagon a legtobb iskolaban, de az egyetemeken, foiskolakon is, az inno- 
vativ oktatdshoz szukseges minimumndl kisebb eszkozpark all rendelkezesre. A legtobb 
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felsooktatasi intezmenyben, hasonloan a kozoktatashoz, a gepek Jabor szigeteken\ 
szamitastechnikai tantermekbe zarva, elsosorban az informatikaoktatast es a hall- 
gatok onallo munkajat, kommunikaciojat szolgaljak. Egy ilyen elrendezes lenyege- 
ben megakadalyozza, hogy neveleselmelet szeminariumon pedagogiai adatbazisokat, 
iskolamenedzsment-eszkozoket, didaktika gyakorlaton az egyes szaktargyakhoz ki- 
fejlesztett oktatasi szoftvereket, kollaborativ tanulasi kornyezeteket ismerjenek meg 
a gyakorlatban a hallgatok. Elmeleti eloadasokat ebben a temaban tartani ertelmet- 
len, hiszen a megismeres hatekony modja itt elsosorban a sajat, iranyitassal, segit- 
seggel szerzett tapasztalat. 

Tanarkepzo informatikai kabinetekre van sziikseg, amelyekben a leendo pedago- 
gus megismerheti a minimalis es optimalis infrastrukturat es modszereket, ame- 
lyekkel a szamitogeppel segitett oktatas mindennapos gyakorlatta teheto. Egy ilyen 
szaktanterem epiilt a Microsoft Learning Partnership Program kereteben, az ELTE 
Termeszettudomanyi Karan. A fejlesztes celja a legkorszerubb informatikai alkalma- 
zasok eljuttatasa a leendo tanarokhoz. A technologiai innovaciok modszertani uji- 
tasokkal kisert bemutatasa remelhetoleg meggyozi oket, hogy szerenyebb felszerelt- 
seg mellett is erdemes elkezdeni a munkat azon a teriileten, amelyen tanarjeloltkent 
alapos kepzest kaptak, amit megismertek es megszerettek. (A program reszleteirol 
2004. majusatol itt olvashatunk: http://edutech.elte.hu/microsoftlabor.) 

Tapasztalataink szerint a vizsgalt iskolakban - amelyekben lenyegesen jobbak a 
targyi (es a szemelyi) feltetelek az orszagos atlagnal, gyors, szeles koru elterjedest ta- 
pasztaltunk. A jo eszkozpark nem maradt kihasznalatlanul. Az innovaciot tamoga- 
to palyazat-domping elonyeivel ezek az iskolak elni tudtak, Korai Alkalmazoik osz- 
tondijakkal vagy szerzoi honorarium elleneben oldottak meg a szamitogepes oktatas 
problemait. Szinte valamennyi iskolaban azt tapasztaltuk, hogy a kultura elterjedese 
rohamos - az iskolai elet minden teriiletet egy csapasra hoditja meg. Nyilvanvalo, 
hogy a terhoditas fontos feltetele a tanarok kepzettsege, az informatikai muveltseg 
magas szinvonala. 

Vig Daniel 2002-ben online kerdoives kutatassal a tanarok fejlesztesi hajlandosdgdt 
vizsgalta, es ezzel kapcsolatban korvonalazta a tanarok szdmdra sziikseges szdmitdstech- 
nikai tudds kivanatos tartalmat. A szerzo pedagogiai kiserletet is vegzett, amelynek 
celja oktatasi szoftverek fejlesztesere is alkalmas fejleszto kornyezeteke ertekelese volt 
(Vig 2002). A tanarok ertekelesi hajlandosaga es az ertekelesek minosege bizakodas- 
ra ad okot - a jol informalt megrendelo adott esetben fejlesztokent is jelentkezhet. A 
vizsgalat erdekes eredmenye a hasznaloi csoportok lefrasa, amely jelzi, hogy vegzett- 
seg, eletkor es az oktatott tantargy szempontjabol lenyegesen eltero szoftver-tulajdon- 
sagokat preferalnak a valaszadok. Az europai es amerikai piacon ezt a felhasznaloi 
igeny-spektrumot jellegzetes oktatasi szoftver-mufajokkal, muszaki megoldasokkal 
igyekeznek kielegiteni. A szoftverfejlesztesi hajlandosagot befolyasolo hatter-valto- 
zok: a vegzettseg, a szakteriilet, a biologiai nem es az otthoni szamitogep-hasznalat. 
Az eredmenyek jelzik, hogy elsosorban a human szakos tanarkepzesben celszeru ero- 
siteni az informatikai tartalmakat. 
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Oktatasi informatikai kompetencia a pedagoguskepzesben 

Hogy mit kell tudnia egy pedagogusjeloltnek, arrol jo attekintest nyujt Scheffler 
es Logan (1999) kepesseglistaja vagy az ausztral nemzeti IKT Standardok es 
Kompetencia Indikatorok (National Educational Technology Standards and 
Performance Indicators for Teachers - ISTE, 2000). Az ezekben szereplo indikato- 
rokat 2003-2004-ben szakertoi csoport ertekelte egy Delphi eljaras kereteben, melyet 
Dakich Eva vezetett es e tanulmany szerzoje is reszt vett a munkaban. Husz orszag 
szakertoi velemenyenek osszevetesevel az oktatasi informatika tartalmainak a pe- 
dagoguskepzesbe valo beepitesehez kepesseg-strukturdt alakitottunk ki. A meg folya- 
matban levo kutatas eredmenyeit a korabban idezett OECD vizsgalat hatteranyagaul 
szolgalo kepesseglistaval es nehany nemzetkozi kriteriumrendszerrel (Knierzinger et 
al2002; Kvilon 2002; Roberts 2004; OPE-FI2004). osszevetve szamomra az alabbi 
kompetenciak tunnek a legfontosabbnak: 

1. Az IKT operaciondlis ismerete 

• Ismeri az oktatasban hasznalt informatikai eszkozoket es ezek fobb funkcioit. 

• Kepes kezelni a szakteriileten szeles korben hasznalatos hardver elemeket (pi. nyom- 

tato, szkenner, digitalis kamera, digitalis meromuszerek stb.) 

• Kepes hasznalni a szakteriileten szeles korben hasznalatos szoftvereket (pi. szo- 

vegszerkeszto, tablazatkezelo, abraszerkeszto, egyeb grafikus program, multime- 
dias tananyag stb.) 

• Kepes informaciokeresesi es kommunikacios cellal hasznalni az internetet es is- 

kolaja belso halozatat. 

• Kepes egyszerii hardver es szoftver hibak felismeresere. 

2. Szamitogeppel segitett tamtdsi orak tervezese es vegrehajtdsa 

• Kepes a tanulokozpontii, IKT elemekkel gazdagitott oktatasi kornyezet megter- 


vezesere. 


Kepes a szakirodalom es a szoftverertekelo honlapok segitsegevel tantargyahoz es ta- 
nuloinak erdeklodesehez, kepessegeihez leginkabb illo szoftvereket valasztani. 

Kiilonbseget tesz a drilles gyakorlast, prezentaciot, mentoralast, szimulaciot, prob- 
lemamegoldast, kozos munkat es kommunikaciot tamogato alkalmazasok kozott, 
es kepes ezeket az oktatas folyaman celszeruen alkalmazni. 

A tanulok fejlettsegi szintjenek es tudasanak megfelelo oktatasi informatikai al- 
kalmazasokat hasznal. 

Oraterveinek keszitesekor tanulmanyozza a hasznalni kivant szoftverekkel kap- 
csolatos irodalmat. 

Az egyeni es a kollaborativ tanulast tamogato szoftvereket egyarant beepit okta¬ 
tasi programjaba. 

Tamogatja a diakok innovativ IKT-hasznalatat es lehetoseget ad kreativ, egyeni 
bemutatok es egyeb produktumok letrehozasara. 

A diakok sajatos igenyeit a lehetosegek szerint figyelembe veszi. 

Tamogatja a diakok online kommunikaciojat helyi es nemzetkozi szinten egy¬ 
arant. 
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• A szamitogepet a problemamegoldo es kritikai gondolkodas es az aktiv tudasszer- 

zes szolgalataba allitja. 

• Az egesz tanev munkajaba beepiti az IKT eszkozok hasznalatat. Kepes megltelni, 

mely tananyagreszekhez milyen alkalmazasok a legmegfelelobbek, s lgy javitja az 
oktatas eredmenyesseget, motivalova es erdekesse teszi a tanulast. Szamitogepes 
eszkozokkel is tamogatja az interdiszciplinaris oktatasi programokat, integralt 
es komplex orakat. 

• Eloseglti, hogy diakjai az adott szakteriileten rendszeresen es magabiztosan hasz- 

naljak az IKT eszkozoket. 

• Ertekeli az egyes, szamftogeppel segitett orak eredmenyeit es a tapasztalatok alap- 

jan javitja oktatasi informatikai modszereit. 

• Szamitogepes eszkozokkel is tamogatja az interdiszciplinaris oktatasi programo¬ 

kat, integralt es komplex orakat. 

• Rendszeresen olvassa a szamitogeppel segitett tanulasrol szolo, tantargyahoz kap- 

csolhato szakirodalmat. 

• A tanorakra kesziilve is hasznalja a szamitogepet, pi. bemutatok, szoroanyagok, 

tesztek keszitesehez. 

• A sziilokkel megbeszeli a szamitogepe helyes otthoni hasznalatanak lehetosegeit. 

3. A szdmitdgep haszndlata az osztdlytermi munka szervezesere, a tanulok folyamatos 
ertekelesre es vizsgdztatdsra 

• Az IKT modszerek segltsegevel monitorozo, ertekelo es teljesitmenymero tevekeny- 

segeket iktat be az oktatasi programba. 

• Szamitogepes adatbazisokat kezel, amelyekben a diakok teljesitmenyet nyilvan- 

tartja es feldolgozza. A kapott eredmenyeket beepiti az oktatasba. 

• Egyszeru adatbazist keszit leltarozasi, keszlet-nyilvantartasi celokra. Egyszeru 

koltsegvetesi programot hasznal az oktatassal kapcsolatos penzeszkozeinek ke- 
zelesehez. 

• Az iskolaev es az egyes projektek idobeosztasat, illetve a napi, heti, havi oktatasi es 

szervezesi feladatokat idoszervezo szoftver segltsegevel teszi atlathatova. 

• Ugyel a rendelkezesere bocsatott gepek es szoftverek biztonsagos iizemeltetesere, 

a megblzhato adatkezelesre. 

4. Az IKT haszndlata informdcioszerzesre es tanuldsra 

• Sajat tovabbkepzesi terve van az IKT es a pedagogia teriileten. 

• Koveti a tantargyanak oktatasaban es az oktatasszervezesben felhasznalhato uj al- 

kalmazasokat, s igyekszik ezeket beszerezni, elsajatltani. 

• Ismeri es alkalmazza a szamitogeppel tamogatott kommunikacio es kutatas sza- 

balyait, konvencioit. 

• Szamitogepes kommunikacios platformokon tartja a kapcsolatot a sziilokkel, di- 

akokkal, tanartarsaival, szakmai kozossegekkel. 

• Erdeklodese es kepessegei szerint reszt vesz digitalis projektekben es tananyag-fej- 

lesztoi, kiprobaloi tarsulasokban. 

• Sajat keszltesu bemutatoit, tananyagait megosztja az oktatok kisebb-nagyobb ko- 

zossegeivel. 
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• Ismeri iskolajanak IKT strategiajat es a nemzeti fejlesztesi elkepzeleseket. 

• Reszt vesz az iskola kornyezete, a lakokozosseg szamara szervezett informatikai 

jellegu programokban, szolgaltatasokban. (PL: informacios portal letrehozasa, 
oktatas a telehazban, vagyis a telepiilesen leteslilt kozossegi szamitogepes szol- 
galtato helyen.) 

5. Az informatikai kulturdval kapcsolatos tarsadalmi , etikai, jogi es egeszsegiigyi 
szabdlyok ismerete es betartdsa. 

• Tisztaban van az IKT pozitiv es negativ hatasaival a tanulok, illetve a kozosseg 

eletere. 

• Ismeri es betartja, illetve betartatja a szamitogep- es internet-hasznalat nemzet- 

kozi, orszagos es helyi szabalyait, a szerzoi jogi torvenyeket es rendelkezeseket es 
az informaciokezeles egyeb szabalyait. 

• Ugyel arra, hogy tanuloi egyenranguan ferjenek hozza az iskola IKT eszkozeihez 

es az informacios forrasokhoz. Igyekszik segiteni a „digitalis szakadek” tulolda- 
lan rekedteket. Elkertili a biologiai nem, faj vagy tarsadalmi helyzet alapjan tor- 
teno kirekesztest. 

• Felismeri a szamitogep-hasznalat egeszsegre karos hatasat es igyekszik egeszseges 

munkakornyezetet biztositani a tanuloknak. 

• Vigyaz arra, hogy a tanulokhoz ne jusson el az IKT eszkozok kozvetitesevel artal- 

mas, hamis, karos informacio. 

• Ismeri a szamitogepes kultiiranak az ifjiisagi szubkultiirakban betoltott szerepet. 

• Felismeri a szamitogepes eszkozokkel kozvetitheto negativ viselkedesmintakat, er- 

tekeket es igyekszik kritikai szemleletet elsajatittatni diakjaival. 

Nyilvanvalo, hogy egy ilyen, minden elvarast szintetizalo kepesseglista nem ala- 
kithato egy az egyben tananyagga. Az itt felsorolt kepessegek es keszsegek nagy re- 
sze azonban jol parameterezheto, gyakorlatokka alakithato, s ertekelese sem meg- 
oldhatatlan. Ezt bizonyitja a Dan Oktatasi Informatikai Kutatointezet (Danish IT 
Centre for Education and Research, www.uni-c.com) kezdemenyezese, az 5 orszag- 
ban bevezetett es jelenleg 15 orszagban - kozttik nalunk is - kiprobalas alatt alio 
Tandri IKT Jogositvdny (Pedagogical ICT Licence). Az Europai Szamitogep-kezeloi 
Jogositvanyhoz (European Computer Driving Licence, ECDL) hasonlo alapismere- 
teket modszertani tudasanyaggal parosito vizsga jo pelda arra, mit is kellene oktat- 
ni a pedagoguskepzesben. Negy kotelezo modulja van: informaciokereses es sztires, 
szovegszerkesztes, az elektronikus kommunikacio formai, IKT az iskolai munka szer- 
vezeseben es tervezeseben. Ehhez kotelezoen valasztani kell tovabbi negy modult a 
kovetkezokbol: digitalis kepalkotas es -feldolgozas, adatbazis-kezeles es statisztikai 
programok, prezentacios es interaktiv oktatasi technikak, publikalas a halon, szi- 
mulacios es modellezo kornyezetek, digitalis tipografia (desktop publishing), IKT 
es tanulasi strategiak, szaktargyi oktatas IKT eszkozokkel. A modulok anyagat sza- 
mon kero, standardizalt tesztcsomagok es gyakorlo anyagok segitsegevel a tanarje- 
loltek es gyakorlo pedagogusok lemerhetik tudasukat es a szamukra szukseges mo- 
dulokat vehetik fel. 
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A tanarok felkeszitese az IKT hasznalatara 

Hazankban szinte valamennyi pedagoguskepzo intezmenyben kotelezo, altalaban 
heti 90 perces gyakorlati oraban megtartott, egy feleves informatikai alapkepzes van. 
Az intezmenyek hallgatoi az utobbi 4-5 evben mar azok koziil keriilnek ki, akik leg- 
alabb hat taneven at tanultak informatikat az altalanos es kozepiskolaban. A gim- 
nazista diakok tobb mint a fele rendelkezik otthoni szamitogeppel (Benyei 2002), 
tehat felsofokii tanulmanyaik kezdeten valoszmuleg mar nem okoz szamukra prob- 
lemat a szovegszerkesztes es a levelezes. Nem biztos tehat, hogy azonos informatikai 
alapkepzesben kell reszesiteni a leendo atomfizikust es fizikatanart, nem is beszel- 
ve a bolcsesz es termeszettudos szakokon tanulokrol. Bar vannak lenyeges, minden 
egyetemistanak fontos alapismeretek, de ezek jo reszet a gimnaziumban megtanul- 
jak. Az egyetemen, foiskoldn a vdlasztott kepzesi teriileten sziikseges informatikai alkal- 
mazdsokban kellene magas szinvonalu alkalmazoi tuddsra szert tenniuk. 

A szaktargyakhoz kotodo informatikai alapismeretekben ketsegkivul van rokon- 
sag, de az elteresek jelentosebbek. A szimulacios szoftverek ismerete hasznos a kemia 
tamtasaval es kutatasaval foglalkozonak egyarant - de mas melysegben es mas te- 
mak feldolgozasaval. A leendo kemiatanarnak ismernie kell a digitalis tesztkeszites 
egyszeru modjait, a szaktargyi feladatbankokat, a leendo vegyesznek a szamitogepes 
meromuszerek teren kell jartassagot szereznie es a kutatasi temajahoz sziikseges adat- 
bazisokkal dolgoznia. Mindketto soklepcsos, bonyolult tanulasi folyamat, amelyhez 
ido es specialis kepzesi program kell. Szerintem tehat idopocsekolas a jelenleg azonos 
tematikaval oktatott informatikai alapkepzes, ehelyett pedagogus es kutato szakosok 
szdmara mds-mds , specialis bevezeto kurzusok kellenenek, amelyek a gimnaziumi tan- 
anyagra epiilve, nem azt megismetelve fejlesztenek az informatikai kompetenciat. 

A pedagoguskepzesben kotelezo , szaktargyi oktatdsi informatikai gyakorlat epiil- 
hetne ezekre az alapkurzusokra. Az Europai Unio legtobb tagorszagaban kotelezo 
a tanari diplomahoz a szakiranyii oktatasi informatikai kepzettseg. Ennek tartal- 
marol tobb nemzetkozi szervezettel egyeztetve, az UNESCO tanarkepzesi iranyel- 
veket dolgozott ki es UNESCO ICT Portal for Teachers neven honlapot allitott osz- 
sze. (http://www.unescobkk.org/ips/ict/ict.htm) Ez a portal az UNESCO Azsiai es 
Csendes-oceani Irodajanak termeke, fokent japan, tajvani es ausztral egyetemek 
kepzesi programjait es tapasztalatait tartalmazza. A programokban kozponti helyet 
foglal el az eselyegyenloseg gondolata. A szerzok szerint az IKT alkalmas arra, hogy 
a kulturalis informaciok hagyomanyos forrasaitol, a konyvtaraktol, miizeumoktol, 
szinhazaktol tavol eso telepiileseken biztositsa a minosegi oktatasi anyagokhoz valo 
hozzaferest, a tajekozodast, a kommunikaciot s a tanar munkajaval vegso soron at- 
hidalja a gazdasagi koriilmenyek okozta digitalis szakadekot. Minel kisebb telepiile- 
sen, minel szerenyebb feltetelek kozott fog dolgozni a leendo tanar, annal fontosabb, 
hogy felkeszitsiik ot az oktatasi informatikai eszkozeinek hasznalatara. Mar egyet- 
len szamitogeppel az osztalyban bemutathato az oktatasi szoftverek teljes arzenalja, 
egyeni es paros munka vegezheto es az internet hasznalata is elsajatithato - velik a 
szerzok, akik afrikai es azsiai tapasztalataik alapjan igazan gyakorlat-kozeli tanari 
kezikonyvet allitottak ossze (Kvilon 2002). 
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Egy joval szerenyebb, hasonlo vallalkozasrol mi is beszamolhatunk: „Informatikai 
modszerek az oktatdsban” cimmel a tanarkepzesben is hasznalhato konyvsorozatban 
adtuk kozre az OECD „Informaci6s es kommunikacios technologiak es az oktatas 
minosege” cimu, koraban mar emh'tett, tanar-tovabbkepzessel kisert iskolai kutata- 
sunk soran kiprobalt tananyagainkat. A konyvek CD-mellekleteben szabadon hasz¬ 
nalhato programok, demonstracios anyagok es az orakon felhasznalhato bemutatok 
is szerepelnek (Kdrpdti 2001-2002). Hat tantargy szamitogeppel segitett tamtasara 
keriilt sor a 12, 15 es 17 eves korosztalyban, 45 osztalyban, 2 taneven at vegzett is- 
kolakiserletekben. A 2001-2002-es tanevben a matematika, fizika es idegen nyelv 
digitalis eszkozokkel segitett oktatasanak modszereit dolgoztuk ki, a 2001-2002-es 
tanevben pedig a kemia, biologia es a valamint egy kreativ teriilet, a vizualis kultu- 
ra (ismertebb, regi neven rajz / muveszettortenet) szamitogeppel segitett tamtasaval 
kiserleteztiink. Jelenleg az ELTE Termeszettudomanyi Karan, szeminariumokon 
dolgozzuk fel a konyvek anyagat, a „Szamitogeppel segitett tanitas es tanulas” c. va- 
laszthato gyakorlat kereteben. 

Modelliink e kurzusok kialakitasaban a brit Open University es a R+M Computers 
vallalat az oktatasi miniszteriumuk megbizasabol vegzett „Tanulo Iskoldk Programja 
(Learning Schools Project http://www.learningschools.net/) A miniszteriumot egyeb- 
kent „Oktatasi es Kepessegfejlesztesi Miniszterium”-nak nevezik {Department for 
Education and Skills) es 2004-ben korosztalyonkent fiizetsorozatban publikalta a 
szaktargyak oktatasi informatikaval segitett legfontosabb modszereit (Department 
for... 2004). Az informatikai kepzes celja egy, a fiizetekben idezett miniszteriumi do- 
kumentum cimebol egyertelmuen kideriil: „Emelni a szinvonalat - a pedagogusok 
IKT kompetenciajanak fejlesztese”. A ci'mben az oktatas szinvonalara utalnak - ezt 
remelik emelni az informatikai modszerek bevezetesevel. 

Hogy mennyire realisak ezek a remenyek, azt 1999-ben het orszag - az Amerikai 
Egyesiilt Allamok, Kanada, Chile, Del-Korea, Hong-Kong es Brunei - kutatoi vizs- 
galtak (Roberts 1999). Osszefiiggeseket kerestek az iskolak oktatasi szinvonala es 
a tanarok IKT felkesziiltsege kozott, es nehany problemakorben figyelemremelto 
eredmenyre jutottak. Az elso: az informatikai kultura a nagyon kiilonbozo gazda- 
sagi helyzetu es oktatasi rendszeru orszagokban meglepo hasonlosagokat mutatott. 
Hasonloak a tanarok es diakok attitudjei, hasznalati szokasai, preferenciai es a di¬ 
gitalis vilaggal kapcsolatos ertekiteletei is. Ugy tunik, a pedagoguskepzesben van 
letjogosultsaga a nemzetkozi standardoknak es a kozos kepzesi programoknak. Egy 
masik fontos megallapitasuk: az informatikai eszkozok nem csak az oktatasban 
hasznalandok, de a tanar-tovabbkepzes mindennapos lehetoseget is kinaljak. A tdv- 
oktatasnak , s a tanfolyamokat koveto, az elsajatitottak felhasznalasat segito tdv-men- 
tordldsnak sokkal nagyobb szerepet kellene kapnia a tovabbkepzesben, mint eddig. 
Akkor szamithatunk az oktatasi informatika terhoditasara, ha a tanari szakkepesi- 
tes megszerzesenek es megujitasanak egyarant feltetele lesz, ha tartalmai beepulnek 
a pedagogus-minositesi rendszerbe. A tanulmanyok osszevetettek az egyes iskolarend- 
szerekre jellemzo, atlagos informatikai infrastruktiirat, es megallapitottak, hogy ha 
a minimalis feltetelek adottak, immar a pedagogus felkesziiltsege a donto az oktatas 
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szinvonalat tekintve, nem a rendelkezesre alio eszkozpark minosege. Egy ujabb erv, 
amely a korai, a palyara valo felkesziiles idoszakara eso oktatasi informatikai kep- 
zes sziiksegesseget tamasztja ala. 

Vegiil meg egy eredmeny: az informatikai kultura haszndlata a pedagogusok mod- 
szertani kulturdltsdgdtolfugg A szamitogep Zelig modjara viselkedik: minden mod- 
szert kiszolgal. A pedagoguskepzesnek tehat nagy a felelossege - megteheti, hogy 
nem el az IKT hatasos es a diakok koreben nepszeru eszkozevel, s arra is lehetosege 
van, hogy visszaeljen vele - hagyomanyos tartalmak, elavult modszerek kozvetite- 
sere hasznalja. De elhet is a lehetoseggel, s valora valthatja a trojai falo metaforajat: 
a frissen vegzett tanarok segitsegevel uj modszereket hivhat elo az iskola falai koze 
mar regen bekeriilt, de meg mindig idegen targyakbol: a szamitogepekbol. 

KARPATI ANDREA 
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